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WANO Vision

WANO and its members

will be worldwide leaders

In pursuing excellence in
operational nuclear safety for

commercial nuclear power.
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WANO Mission

[0 maximise the safety

and reliability of nuclear
power plants worldwide by
working together to assess,
benchmark and improve
performance' through

mutual support-exchange
of information and
emulation of best practice.

A message from the Chief Executive Officer

Welcome to WANO Review 2017

“With so many changes
taking place within
WANO as an organisation,
and across the global
membership, it is no surprise
that the theme of this year's
BGM is Leading Nuclear

Safety in a Changing World.”

The World Association of Nuclear
Operators is an organisation founded
on the belief that excellence is a journey
without an end. While the membership
holds itself accountable for maintaining
the highest possible standards of nuclear
safety, WANO as an organisation is
committed to providing its members with
the best possible services and resources to
meet the needs of an ever evolving industry.

This issue of WANO Review highlights
changes that have been made across
the organisation during the last year,
including a restructure of the WANO core
programmes, the launch of a new website
for WANO members, and a revision of
WANO's long-term plan, Compass. These
developments have taken place not
only in response to the evolving nuclear
landscape, but also in response to direct
feedback received from WANO members
during a member engagement survey
which took place between late 2016 and
early 2017. You can read more about this
member engagement project on page 8.

A significant  change  within  the
organisation in the last year has been a
restructure of the core WANO programmes.
The programmes were restructured with
an aim to improve the quality of service to
members and allow teams to focus on the
most significant issues facing the industry.
You can read about what has changed,
what remains the same, and the reasons
behind the restructure on pages 6 to 8.

Another fundamental modification taking
place this year is a revision of WANO's long-
term plan, Compass. Compass 2018-2022
replaces the original version published in
2014 and is due to be announced at the
2017 WANO Biennial General Meeting
(BGM) which is taking place in Gyeongju,
South Korea from 15 to 18 October. For
more information on Compass please read
Compass in Action on page 10, which has
been translated into eight languages from
pages 12 to 27.

With so many changes taking place within
WANO as an organisation, and across the
global membership, it is no surprise that
the theme of this year’s BGM is Leading
Nuclear Safety in a Changing World.

Safety is, and always will be, our number
one priority.

Peter Prozesky
Chief Executive Officer
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WANQO'’s Core Programmes

PERFORMANCE
ANALYSIS

MEMBER
SUPPORT

TRAINING &
DEVELOPMENT

CORPORATE
COMMUNICATIONS

PEER REVIEW

The programme title has changed from Operating Experience to
Performance Analysis.

The Performance Indicator sub-programme now sits under the
Performance Analysis programme rather than with Member Support.

A restructuring of the core WANO programmes took place in September
2016 which saw a change to some of WANQO's programme titles, a slight
shift in some existing activities and the introduction of new activities.

WHAT IS THE SAME?

All other activities remain largely unchanged. The Performance
Analysis team still retains the Operating Experience function,
with plants reporting events at their stations to their regional
centres.

As a result of these reported events, Significant Operating
Experience Reports, Significant Event Reports, Just-in-Time
reports, Hot Topics and Analysis Reports are produced so that
members may learn from the operating experience of other plants.

The programme title has changed from Technical Support &
Exchange to Member Support. The Technical Support Mission
sub-programme is now titled Member Support Missions.

The Performance Indicator sub-programme now sits under the
Performance Analysis programme. There is an increased focus on
New Unit Assistance and those plants further away from excellence.

Principles, Guidelines and Good Practices remain a key output
of this programme.

The Technical Support Missions sub-programme will continue
under the new title of Member Support Missions, although
activities remain largely unchanged.

The programme title has changed from Professional & Technical
Development to Training & Development.

There is an increased focus on Leadership training, with courses
being developed for three levels of station personnel — plant
managers, mid-level managers and shift managers — in line with
one of the long-term goals of Compass.

There is more involvement in new build support. The Training
& Development team is currently producing a Training Module
for the New Unit Assistance sub-programme, which sits under
Member Support.

High-quality workshops and seminars on a variety of topics are
still being run across the regions.

The programme title has changed from Communications to
Corporate Communications.

There is an increased focus on engagement with members
through a member engagement project carried out 2016/17.
This consisted of a series of interviews with executives and
staff from across the global WANO membership to understand
member needs and how to better communicate with WANO's
most important audience.

All other activities remain largely unchanged. The Corporate
Communications team is responsible for the public and member
websites, social media, video, and publications including /nside
WANO, WANO Review and This is WANO.

The Corporate Communications team continues to support all
WANO programmes and functions in the communication of
their products and services.

A top priority going forward will be adding Crew Performance
Observations (CPOs) to the peer review process. Currently,

all regional centres include CPOs as part of their pre-startup
reviews, but this will be a systematic review of licensed operator
abilities in abnormal conditions as part of the peer review
process for operating plants. It represents a great opportunity
for improvement to overall plant safety.

The programme title remains the same, as do all other activities.

Continued...
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WANQO's Core Programmes

We Have Listened

SUPPORT

The WANO programme restructure was undertaken following a review of feedback taken from across the WANO
organisation and membership, and in response to the changes taking place across the global industry.
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The Performance Indicator function has moved to sit under Performance Analysis programme, which is driven by r I ‘ N ' 5
and provide diagnosis. PO&C Functional Areas

Solutions as well as Diagnostics R E s n U R C E s
the gathering and analysis of data from the membership through the sharing of operating experience and, now,
%@ H‘ \ CONTACTS

Feedback from members highlighted that while they received and accepted the ‘diagnosis’ of WANO Peer Reviews = = " — - ~ = g
and Performance Analysis, they didn‘t feel that the ‘solutions’ were always as clear. e £ SaieE ‘ D | e G
= . i
performance indicators. The Performance Analysis programme, in this respect, works to find the issues and trends,
PO&C Cross-Functional Areas

This move of the Performance Indicator function has allowed the Member Support programme to focus on
Member Support Missions, New Unit Assistance and directing support and resources to those members further
away from excellence.

Both programmes provide solutions and support through the publication of key documents made available on
the WANO member website, and through missions and visits to those plants that require assistance; however, the
restructure has ensured that WANO is better able to target its resources to address member priorities. It has also
ensured that the solutions and support to the ‘diagnosis’ is readily available to the members.

Giving Our Members a Voice

figuration 1 Fire P i o
As part of WANO's commitment to continuousimproviment, the Corporate Communications programme has been » Clear |anguage options = Change your Site Ianguage preferences
leading a member engagement project, consisting of interviews across the WANO membership with individuals o . . .
from various departments and levels within their organisations. 7 and access multi-language versions of documents where available.

1

The purpose of these interviews was to listen to direct feedback from the members and consider, what are their B

perceptions of WANO? What products and services are they aware of? How can WANO better serve their needs? Improved search — predldlve results offer you the most frequently

searched-for documents and the option to filter your results.
The results of the project are being analysed so that WANO can implement further actions, where necessary, to

address the member feedback. If you would be interested in talking to us, please contact the WANO Corporate
Communications Programme Director, Claire Newell at claire.newell@wano.org.

design, which will adapt automatically to your screen size.

More comprehensive staff profiles — in addition to contact details,
find out more about WANO staff across the globe.

(? Better navigation — ‘top line’ and sidebar navigation in responsive

-

members.wano:org

For more information on the WANO programmes visit wano.info.



0l

SSVdNO D

. . English
Compass In Action
Navigating the Changing Nuclear Landscape

WANQ's Long-Term Plan 2018 — 2022

Continue to support and set the standards of high performance of
the world’s existing nuclear fleet

SUPPORTING A CONTINUOUS CYCLE OF IMPROVEMENT

Feedback from members and governors clearly stated that we need to increase the level of support to members
to help address areas for improvement and,-in particular, to support those plants further away from excellence.
To do this we need to focus resources on support activities and encourage the best performing members to offer
increased support, guidance and knowledge-sharing with those members who need it.

WANO will also continue with its commitment to provide honest feedback to our members, in particular to the
CEOs and CNOs to effectively engage with them to understand their challenges and develop appropriate support plans.

WANO Site Representatives are an important element of the support for our members. Their role is slightly different
within each of the four regions and therefore one area that will be reviewed under this focus area is to seek to
maximise their effectiveness in supporting our members.

Our performance indicators and targets will be reviewed and we will seek to develop an effective method to more
fully assess nuclear safety culture and develop a continuous monitoring capability. This approach will provide a
framework from which early signs of a move away from excellence can be identified and addressed in a timely manner.

Build and maintain a highly trained, professional workforce in WANO
and improve the effectiveness of the governance arrangements

MAXIMISING THE EFFECTIVENESS OF THE WANO TEAM

Coming together as “One WANO" has beena focus of the organisation for a number of years. One element of
the work to communicate the concept of “One WANO" will be to clarify the important values of the organisation
and communicate these values to our members. The governance arrangements will also be reviewed to ensure
they are the most effective for the delivery of our vision and mission.

Worldwide human resources arrangements will alse be improved and consolidated to ensure that the best
possible staff are recruited. Additionally there will be an increased emphasis on internal training, to enhance the
professionalism and skillset of our staff — this is to ensure that our members are always supported by a professional workforce.

Members agree that the development of the young generation is crucial. As a result, this revision of Compass
places an increased focus on the importance of developing the younger generation. As the future leaders in the
industry, their early engagement will benefit the future of nuclear safety.

A significant aspect of this focus area will be to address the changing commercial nuclear landscape by concluding
the work on the development of an appropriate WANO regional structure capable of supporting the growing
number of new nuclear units in Asia.

Following the events of Fukushima, it was clear to nuclear operators around the world that attitudes
to nuclear safety needed to change. The accident was the catalyst for a renewed commitment
to align, engage and unite the industry behind the common goal of continuous improvement in
nuclear safety.

The first iteration of Compass, WANO's long-term plan, was developed in consultation with
WANO's members to define and solidify these intentions. As its name suggests, Compass was
conceived as a guide to help establish direction and enable WANO and its members navigate
through a rapidly changing nuclear landscape.

Like its namesake, Compass is comprised of four key points. These focus areas or ‘points on the
Compass' set out the actions necessary to ensure WANO remains an effective vehicle to help the
world’s nuclear operators achieve ever improving levels of nuclear safety and reliability.

Though the first iteration of Compass was designed to address the issues arising from Fukushima,
the nuclear landscape has changed rapidly in the intervening years.

So, after consultation with our members to update priorities and plan the next phase of our journey,
we have developed a new version of Compass to reflect the evolving needs of the nuclear industry.

So what exactly has changed? Read on to find out.

Forge a more effective WANO through more consistent, credible products
and programmes, including providing nuclear leadership training for
our members

ENHANCING MEMBER PERFORMANCE

A key element of this focus area is gaining a better understanding of performance issues to enable targeting of member
support in these areas to get the greatest impact on delivering the vision and mission. This will be carried out by utilising
data from all the WANO programmes.

The peer review programme will seek to maintain an effective assessment process, including the introduction of crew
performance observations, while reducing resource requirements to enable addition member support activities to
be carried out. The training and development programme will, amongst other activities, support members in the
development of leadership programmes building on the successful programmes developed by some members.

The Corporate Communications programme will focus on developing stakeholder relationships both internally and

externally. Internally the objective is to ensure that members are aware of the role of WANO and aim to increase their
knowledge of and engagement in WANO activities.

Instil superior standards among new units and new industry entrants
SUPPORTING NEW UNITS AND NEW ENTRANTS

The New Unit Assistance (NUA) project was rolled out in 2015 to assist members and new organisations to transition
from the construction project phase to an operating phase.

Members agree that WANO needs to provide more support for new units and improve how this support is provided.
The safe and reliable start-up of new units will be enabled by experienced WANO members supporting new industry
entrants particularly through sharing the depth of their experience and lessons learnt.

WANO will also increase the focus on promoting early engagement in the construction period and clarify support arrangements.
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Compass en Marche
Pilotage du Paysage Nucléaire en Evolution

Plan a Long Terme WANO 2018 — 2022

Continuer a soutenir et a établir les normes de performances élevées du
parc nucléaire mondial existant

SOUTENIR UN CYCLE CONTINU D’AMELIORATION

Le retour des membres et des gouverneurs a clairement établi qu'il fallait que nous augmentions le niveau d'assistance
aux membres afin d'aider a traiter les axes de progres, et; tout particulierement, d’apporter un soutien aux centrales qui
se trouvent le plus en retrait de I'excellence. Nous.devons par conséquent nous concentrer sur les activités d'assistance
et encourager les membres ayant les meilleures performances a proposer un soutien accru, des instructions ainsi que le
partage de leurs connaissances avec les membres qui en ont besoin.

WANO va également poursuivre son engagement a fournir un retour d'information franc a nos membres, en particulier
aux PDG et aux CNO, afin de s'engager efficacement avec eux pour comprendre les défis auxquels ils sont confrontés
et mettre au point des plans d'assistance appropriés.

Les Représentants de Site WANO jouent un réle important dans le cadre du soutien a nos membres. Leur role differe
légérement au sein des quatre centres régionaux, et, de ce fait un aspect qui sera examiné dans ce domaine cible
consistera a maximiser leur efficacité dans leur soutien aux membres.

Nos indicateurs de performance et nos objectifs seront revus et nous allons chercher a développer une méthode efficace
pour évaluer de facon plus compléte la culture de sGreté nucléaire et développer une capacité de surveillance continue.
Cette approche fournira un cadre qui permettra d'identifier les signes précurseurs d'un éloignement de I'excellence et
d'y apporter une solution dans les meilleurs délais.

Mettre en place et maintenir une main d’ceuvre hautement qualifiée et
professionnelle au sein de WANO, et améliorer I'efficacité des dispositions
de gouvernance

EXPLOITER AU MAXIMUM L'EFFICACITE DE L'EQUIPE WANO

Se rassembler en tant que “Un WANO" est |'objectif de I'organisation depuis un certain nombre d‘années. Un
élément de 'activité pour communiquer surile concept de “Un WANQ" sera de clarifier I'importance des valeurs
de I'organisation et de transmettre ces valeurs a nos membres. Les dispositions de gouvernance sont également
appelées a étre révisées afin de s'assurer de leur efficacité optimale pour concrétiser notre vision et notre mission.

Les dispositions en matiére de ressources humaines a travers le monde seront également améliorées et renforcées
afin de garantir le recrutement du meilleur personnel possible. En outre, un accent accru sera mis sur la formation
interne en vue d'améliorer le professionnalisme et I'ensemble des compétences de notre personnel : ceci dans le
but de garantir que nos membres bénéficient en permanence de I'assistance de véritables professionnels.

Les membres partagent I'avis que le développement de la jeune génération est crucial. Par conséquent, cette
révision de Compass renforce I'intérét de I'importance du développement de la jeune génération. En tant que
futurs dirigeants de I'industrie, leur engagement précoce sera un avantage pour I'avenir de la sGreté nucléaire.

Un aspect significatif de ce domaine cible consistera a tenir compte des évolutions du paysage nucléaire civil en
parachevant le travail de développement d'une structure régionale WANO appropriée en mesure d’'apporter son
assistance au nombre croissant de nouvelles tranches nucléaires en Asie.

A la suite des événements de Fukushima, les exploitants nucléaires a travers le monde ont pris conscience
qu'il fallait modifier les attitudes vis a vis de la sGreté nucléaire. L'accident fut le catalyseur d'un engagement
renouvelé de coordination, d'implication et d'unité de I'industrie nucléaire en vue de I'objectif commun
d’amélioration continue de la sGreté nucléaire.

La premiéere itération de Compass, le plan d’action a long terme de WANO, a été mis au point en consultation
avec les membres de WANO afin de définir et de consolider ces intentions. Comme I'indique son nom
(boussole en anglais), Compass a été concu comme un guide facilitant I’établissement de directives et
permettant a WANO et a ses membres d’évoluer au sein d'un paysage nucléaire en rapide transformation.

A l'instar de son homonyme, Compass comprend quatre points clés. Ces domaines cibles, ou ‘les quatre
points cardinaux de la boussole’, définissent les actions nécessaires permettant a WANO de demeurer un
outil efficace a la disposition des exploitants nucléaires a travers le monde pour atteindre des niveaux en
perpétuel progression en matiére de streté nucléaire et de fiabilité.

Alors que la premiére itération de Compass visait a répondre aux questions résultant de Fukushima, le
paysage nucléaire a rapidement évolué depuis.

Ainsi, aprés consultation avec nos membres en vue de procéder a la mise a jour des priorités et de préparer
I'étape suivante de notre parcours, nous avons mis au point une nouvelle version de Compass reflétant
I"évolution des besoins de I'industrie nucléaire.

En quoi consistent donc exactement ces changements ? Poursuivez votre lecture pour le découvrir.

Construire un WANO plus fort par le biais de produits et de programmes
plus cohérents et plus crédibles, parmi lesquels I'apport a nos membres d’une
formation au leadership nucléaire

AMELIORATION DES PERFORMANCES DES MEMBRES

Un élément clé de ce domaine cible est d'obtenir une meilleure compréhension des questions de performances afin
de permettre de cibler |'assistance aux membres dans les domaines en question pour un meilleur impact dans la
communication de la vision et de la mission. Ceci sera mené a bien par |'utilisation des données de I'ensemble des
programmes WANO.

Le programme peer review s'efforcera de maintenir un processus effectif d'évaluation, y compris avec I'introduction des
observations des performances des équipes, tout en réduisant les exigences en ressources pour permettre la réalisation
de nouvelles activités d'assistance aux membres. Le programme de formation et de développement apportera, entre
autres activités, son soutien aux membres dans le développement des programmes de leadership a partir de programmes
couronnés de succés mis au point par certains membres.

Le programme Communications ciblera le développement des relations a la fois internes et externes entre les intervenants.
Al'interne, I'objectif est de s'assurer que les membres ont conscience du role de WANO et qu'ils s'efforcent d’améliorer
leurs connaissances de WANO et leur participation a ses activités.

Inculquer des normes plus élevées aux nouvelles tranches et aux nouveaux
arrivants dans l'industrie
APPORTER UN SOUTIEN AUX NOUVELLES TRANCHES ET AUX NOUVEAUX ARRIVANTS

Le projet NUA (Assistance aux Nouvelles Tranches) a été lancé en 2015 pour apporter une assistance aux membres et aux
nouvelles organisations dans la phase de transition entre la phase projet de construction et la phase d'exploitation.

Les membres partagent I'avis que WANO a besoin d’apporter un soutien accru aux nouvelles tranches ainsi que d'améliorer
la facon dont ce soutien est assuré. Le démarrage sr et fiable des nouvelles tranches sera rendu possible par des membres
expérimentés de WANO apportant leur assistance aux nouveaux arrivants dans |'industrie, en particulier par le partage de
I'étendue de leur expérience et des enseignements tirés.

WANO renforcera également son objectif de promotion d‘un engagement précoce au cours de la période de construction,
et apportera des clarifications aux dispositions concernant son assistance.
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Compass In Action

Navigation durch die sich verandernde kerntechnische Landschaft

Die Langzeitplanung der WANO fir 2018 — 2022

Weitere Unterstiitzung und Festlegung der Standards fiir Spitzenleistungen
in der bestehenden weltweiten Nuklearflotte

UNTERSTUTZUNG EINES PROZESSES DER STANDIGEN VERBESSERUNG

Aus den Rickmeldungen der Mitglieder und Governor geht klar hervor, dass wir die Unterstitzung unserer
Mitglieder intensivieren mussen, damit sie die Bereiche erkennen, die dringend einer Verbesserung bedurfen und
dass wir besonders die Mitglieder besser unterstitzen mussen, die weit von Spitzenleistungen entfernt sind. Dazu
ist es notwendig, dass wir unsere Ressourcen auf-SupportmaBnahmen konzentrieren und dienigen unter den
Mitgliedern, die bereits Spitzenleistungen erzielen, dazu ermutigen, ihren Kollegen in anderen Anlagen, die diese
Hilfen bendtigen, verstarkte Unterstitzung, Anleitung und Kenntnisvermittiung anzubieten.

Dartber hinaus sehen wir uns bei der WANO dazu verpflichtet, auch weiterhin ehrliche Rickmeldungen an
unsere Mitglieder zu geben, insbesondere an die CEO und CNO, und uns wirkungsvoll mit den Problemen und
Herausforderungen zu beschéaftigen, denen sie sich stellen missen, damit wir sie besser verstehen und angemessene
Plane zu ihrer Untersttzung entwickeln kénnen.

Die Vertreter der WANO in den Anlagen spielen bei der Unterstiitzung eine wichtige Rolle. Innerhalb der vier
Regionalzentren gibt es bei der Aufgabenstellung fir die Vertreter der WANO jedoch geringfiigige Unterschiede
und daher wird ein Aufgabenbereich im Rahmen dieses Compass-Schwerpunktes die Uberpriifung der Méglichkeit
sein, inwieweit die Wirksamkeit bei der Unterstitzung unserer Mitglieder maximiert werden kann.

Unsere Leistungsindikatoren und Ziele stehen auf dem Prifstand und unser Bestreben richtet sich auf die
Entwicklung einer wirkungsvollen Methode zur vollstandigen Beurteilung der nuklearen Sicherheitskultur und
einer kontinuierlichen Uberwachungsmaglichkeit. Durch diesen Ansatz erhalten wir eine Grundstruktur, die
uns befahigt, bereits friihzeitig ein Abtriften von Spitzenleistungen zu erkennen und rechtzeitig entsprechende
GegenmalBnahmen einzuleiten.

Ausbildung und Erhalt von hochqualifizierten, professionellen Mitarbeitern
innerhalbderWANO und VerbesserungderWirksamkeitderFiihrungsstrukturen

MAXIMIERUNG DER WIRKSAMKEIT DES WANO TEAMS

Bereits seit vielen Jahren lautet ein Ziel der Organisation zu , Einer WANO" zusammenzukommen. Ein Element
bei der Vermittlung dieses Konzepts ist die klare Herausarbeitung der wichtigsten Werte der Organisation und
die Kommunikation dieser Werte an unsere Mitglieder. Die Uberprifung der Fuhrungsstrukturen dient der
Sicherstellung, dass sie die geeignetsten sind, um unsere Vision und Mission zu vermitteln.

Eine Verbesserung und Konsolidierung der weltweiten Personalregelungen ist ebenfalls notwendig, damit
gewahrleistet ist, dass die besten Mitarbeiter eingestelltwerden. Darliber hinaus wird der internationalen Ausbildung
eine erhohte Aufmerksamkeit geschenkt, um die Professionalitat und Fahigkeiten unserer Mitarbeiter zu erhhen,
nur so kénnen wir sicherstellen, dass unsere Mitglieder stets von professionellen Fachkraften unterstttzt werden.

Die Mitglieder stimmen mit uns Uberein, dass die Entwicklung der jungen Generation von entscheidender
Bedeutung ist. Daher wurde bei der Uberarbeitung von Compass besonderes Augenmerk auf die Entwicklung der
jungeren Generation gelegt. Die frihzeitige Einbindung der zuknftigen Fihrungskrafte unserer Branche wird fur
die nukleare Sicherheit in der Zukunft von Vorteil sein.

Ein bedeutender Aspekt dieses Schwerpunktbereichs ist die Berlicksichtigung der sich verdndernden kommerziellen,
kerntechnischen Landschaft durch den Abschluss der MaBnahmen an der Entwicklung einer angemessenen WANO
Regionalstruktur, die in der Lage ist, die zunehmende Anzahl neuer kerntechnischer Anlagen in Asien wirkungsvoll zu unterstiitzen.

Nach den Ereignissen von Fukushima stand fur die Betreiber kerntechnischer Anlagen in der ganzen Welt
fest, dass sich die Haltung gegeniber der nuklearen Sicherheit dringend andern muss. Der Unfall war
der Katalysator fur ein erneuertes Versprechen der Branche, sich im Hinblick auf das gemeinsame Ziel der
kontinuierlichen Verbesserung der nuklearen Sicherheit abzustimmen, einzusetzen und zusammenzuschlieBen.

Die erste Ausgabe von Compass, der Langzeitplanung von WANO wurde in Zusammenarbeit mit den
WANO-Mitgliedern erstellt, um diese Zielsetzung zu definieren und zu festigen. Wie schon der Name sagt,
wurde Compass als Orientierungshilfe entwickelt, um die Richtung festzulegen und sowohl der WANO als auch
ihren Mitgliedern die Navigation durch die sich rasch verandernde kerntechnische Landschaft zu ermoglichen.

Genau wie ein Kompass - der Namensgeber dieser Orientierungshilfe - so setzt sich auch die WANO-
Langzeitplanung Compass aus vier Teilen zusammen. Diese Schwerpunktbereiche oder , Punkte auf dem
Compass” bestimmen die MaBnahmen, die notwendig sind, damit die WANO ein wirkungsvoller Partner
far die Betreiber kerntechnischer Anlagen bleibt, der ihnen dabei hilft, immer bessere Stufen bei der
nuklearen Sicherheit und Zuverldssigkeit zu erreichen.

Die erste Ausgabe von Compass diente der Zielsetzung, die sich aus Fukushima ergebenden Fragen und
Probleme aufzuzeigen, doch in der Zwischenzeit hat sich die nukleare Landschaft gravierend verdandert.

Daher haben wir nach Absprache mit unseren Mitgliedern die Prioritdten den neuen Gegebenheiten
angepasst und die nachste Phase unseres Weges geplant. Dabei ist eine neue Version von Compass
entstanden, die die sich entwickelnden Anforderungen an die kerntechnische Branche wiedergibt.

Was hat sich nun gedndert? Lesen Sie weiter, um diese Anderungen kennenzulernen.

Eine starkere WANO durch einheitlichere, liberzeugendere Produkte und
Programme fiir unsere Mitglieder einschlieBlich einer Ausbildung fiir nukleare
Flihrungskrafte innerhalb der nuklearen Branche

VERBESSERUNG DER PERFORMANCE UNSERER MITGLIEDER

Ein wichtiger Bestandteil dieses Schwerpunktbereichs ist das Erlangen eines besseren Verstandnisses fir die Leistungsdefizite,
damit wir die Unterstiitzung unserer Mitglieder in diesen Bereichen zielgerichteter gestalten und dadurch unsere Vision und
Mission bestmaglich vermitteln konnen. Durch die Auswertung aller Daten aus den WANO-Programmen kann dies erreicht werden.

Das Peer Review Programm dient der Aufrechterhaltung eines wirkungsvollen Assessmentprozesses dazu gehdrt auch die
Einfihrungvon Crew Performance Observations (CPO) bei gleichzeitiger Verringerung der Ressourcenanforderung, damit mehr
UnterstltzungsmaBnahmen der Mitglieder durchgefuhrt werden kénnen. Das Ausbildungs- und Entwicklungsprogramm
soll die Mitglieder unter anderem dabei unterstitzen, Programme fur Fihrungskrafte zu entwickeln, die auf die erfolgreichen
Programme anderer Mitglieder aufbauen.

Das Kommunikationsprogramm legt den Schwerpunkt auf den Aufbau von Beziehungen zwischen den Betroffenen sowohl
intern als auch extern. Auf interner Ebene ist die Zielsetzung sicherzustellen, dass sich die Mitglieder der Rolle der WANO
bewusst sind und dass sie danach streben, ihr Wissen tber die MaBnahmen der WANO zu erweitern und ihre Beteiligung
an diesen MaBnahmen zu erhéhen.

Vermittlung hochster Standards an die neuen Anlagen und die Neulinge in der Branche
UNTERSTUTZUNG DER NEUEN ANLAGEN UND DER NEULINGE IN DER BRANCHE

Das New Unit Assistance (NUA) Projekt wurde 2015 eingefiihrt, um den Mitgliedern und den neuen Organisationen beim
Ubergang von der Bauphase in die Betriebsphase hilfreich zur Seite zu stehen.

Die Mitglieder sind der Meinung, dass die WANO den neuen Anlagen mehr Unterstiitzung bieten muss und dass die Art, wie
die Unterstlitzung geleistet wird, ebenfalls verbesserungswirdig ist. Die sichere und zuverlassige Inbetriebnahme von neuen
Anlage wird durch erfahrene WANO-Mitglieder maglich, die den Branchenneulingen ihre Unterstitzung insbesondere durch
ihre tiefgehenden Erfahrungen und die gewonnen Erkenntnisse anbieten.

Auch bei der Férderung einer friihzeitigen Einbeziehung in der Bauphase und der Abklarung von UnterstltzungsmaBnahmen
wird die WANO einen verstarkten Schwerpunkt setzen.
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- Pycckun
«Komnac» B gevicteuu

HaBuratop B n3ameHgarwulemMmca mupe
HonrocpoyHbin nnad BAO ASC Ha 2018 — 2022 roagbl

MpogomkaTb OKasbiBaTb NOAOEPXKKY M yCTaHaBnMBaTb CTaHOAPTbl BbICOKMX
NPOM3BOACTBEHHbIX NMOKa3aTenen Ans CyLecTBYOLLEro SA4epHOro napka mupa
NMOAAEPXNMBAEM LMK HEMPEPLIBHOMO COBEPLWEHCTBOBAHUA

O6paTHasa cBA3b, MoNy4YeHHas OT KOMMaHwi-4neHoB u ynpaensowmx BAO ABC, nokasana: Ham HyXHO
MOBbLICUTb YPOBEHb NOAAEPKKN KOMMAHWA-YNeHaM Npu YyCTpaHeHun obnacTei aAns yrny4yeHus u, B YacTHOCTH,
nogaepxatb CTaHUMKW, MMELWNE HU3KME NPOU3BOACTBEHHbIE NoOkasaTenu. [ns aToro Ham HeobGxooumo
CKOHLIEHTPMPOBaTb pecypchbl Ha AeATENBHOCTUMO NoAAEPXKKE M 0OeCcnevnTb YCMNeHHoe COAeNCcTBME N OOMEH
3HaHUAMU cO CTOPOHbI Ny4Lnx ASC B nonb3y koMnaHuin-yneHos BAO ASC, HyxaatoLmMxcsa B NOMOLLMN.

BAO AJC Takke NpoOomK1UT CBO AEATENBHOCTb MO NpegoCTaBNEHN0 OTKPLITON 0OpaTHON CBA3M KOMMaHUAM,
B 4YaACTHOCTU, MX BbICLUEMY PYKOBOACTBY, C TEM, YTOObI BMecTe onpedenvTb Hanbornee BaXHble TeKylime
3agaym u paspaboTtaTb LeneHanpaBneHHbIe NnaHbl NOAAEPXKKM.

BaxkHol cocTaBnsitoLeli paboTbl Mo NoaAepKke koMnaHmin-uneHo BAO ASC saBnstoTcst npeactasuteny BAO
AOJC Ha nnowaakax ctaHumin. Ix ponb HEMHOIO OTANYaETCs B 3aBUCUMOCTU OT pernoHa, 1, COOTBETCTBEHHO,
OOHWUM M3 HanpaeneHuii aHanuaa B pamMmkax f4aHHOM hokycHon obnacTu OyaeT makcMMarnbHOE MOBbILLIEHUE MX
3(PPEKTUBHOCTM NPU OKa3aHUU COAENCTBUS HALLUM KOMNaHUSM-4YneHam.

Mbl BbINOMIHUM aHanM3 HalMX NPOM3BOACTBEHHBLIX MoKasaTenieit U LeneBbiX 3a4ay, a Takke paspaboTaem
3pheKTMBHYIO MeToauKy Gonee MOMHOM OLEHKM KynbTypbl SiAepHOW Ge3onacHOCTM U MHCTPYMeHTapuii
HenpepbIBHOTO MOHWUTOpWHra B 3Toi obnactu. Takoi noaxod oGecrneynt OCHOBY AN CBOEBPEMEHHOro
obHapy>XeHNs CUMMNTOMOB 0TX0[a OT CTaHAapPTOB KayecTBa 1 UX onepaTUBHOMO YCTpaHEHUS.

dopmmnpoBaTbNNOAOAEPKUBATLLUTATXOPOLLOOOYYEHHOr0, MPOGECCMOHANBHOMO
nepcoHana v noBbllaTh 3PdPEKTUBHOCTL NPOLIECCOB YNpaBneHus
MAKCUMAJTIbHO MOBBIWAEM S9PEKTUBHOCTb KOJUJTEKTUBA BAO ASC

Pabota B pamkax koHuenuun «EgmHas BAO ABJC» ocTaeTcs B LEHTPE BHUMaAHWS OpraHu3auum Ha
npoTshkeHun psga net. OgHow u3 cocTaensoowmx padoTel Mo peanusauuun koHuenumm «EamHaa BAO ASC»
OyaeT pazbsACHEHUE KITYEBbIX LLIEHHOCTEN OpraHM3aunn 1 MHPOPMUPOBAHME O HUX HALLUX KOMMAHWUIA-YNEHOB.
Tarkke OyaeT BbIMONHEH aHaNU3 NPOLECCOB yNpaBeHus, peaHa3HayYeHHbIX 48 obecneyeHns MakcumarnsHo
ahdeKTUBHON peanusalm NePCNeEKTUBHOIO BUAEHMS M MUCCUN OpraHn3aunn.

ByoyT Takke ycoBepLUEHCTBOBaHbI U KOHCONMAMPOBAHBI NMPOLIECChl B 06n1acTn o6LWeMMpPOBOro ynpaBneHus
NIOACKUMKU pecypcamu, Npu3BaHHbIX 0b6ecneynTb NpMBReYeHue nydwero nepcoHana. Kpome toro, oco6oe
BHMMaHWe OyaeT yaeneHo BHYTPMKOPNOPaTUBHOW MOLTOTOBKE MEpCOHana C LEMbl MOBbLILEHWS YPOBHS
npodeccuoHanuama, 3HaHui U HaBbIKOB HALLMX.COTPYAHUKOB — 3TO MOMOXET B [ieNle HENPEPbIBHOW MOAAEPKKM
KOMMaHWI CO CTOPOHbI BbiCOKonpodeccnoHanbHbix kagpos BAO A3C.

KomnaHuu-uneHbl cornacHbl: Ba)XHEMLWVM BOMPOCOM SIBMSIETCS pasBuTWE Monodblx creuyuanuctoB. Kak
pe3ynbTaT, HblHELWHSA pepakumst «Komnaca» npuctanbHOe BHYMaHWe yAensieT pasBUTUI0 MOJSIOAoro
nokoneHusi. MNpuBneyeHne mMonoabIx cneynanucTos, OyayLmMx NuaepoB oTpacnu, o3HavyaeT UHBECTULUIO B
Oyayliee SaepHO 3HEPreTUKM.

3HauMMbIM acnekTom aTon hokycHon obnacty OyaeT agantauus K oTpacneBbiM U3MEHEHNSIM MYTEM pa3BUTUS
COOTBETCTBYIOLLEN pervoHanbHon cTpykTypbl BAO A3C, cnocobHor nogaepXaTtb pacTyliee YnMcrno HOBbIX
3Heprobnokos B A3nu.

Mocne cobGbituin Ha ASC dykycuma Onsi onepaTopoB aTOMHbIX CTaHUUM Mupa cTana O4YeBUOHON
Heo6X0AMMOCTb N3SMEHEHNA Noaxoaa K saepHon besonacHoCTU. ABapus cTana katanms3aTopoM HOBbIX
MpoLLeCCOB, HanpaBeHHbIX HA rapPMOHM3aLMI0 OEeATENBHOCTU OTpacnn 1 eé oobemHeHne nog narom
HenpepbIBHOIO NOBbILLEHUS S4epHON 6Ge30NacHOCTU.

CoBmecTHO ¢ KomnaHuamu-yneHamm BAO ASC accouyunauymen 6bina noaroToBrieHa nepeasi peaakums
AokymeHTa «Komnacy», onpegensaBluero n 3akpennsswero obuwme HamepeHus. Kak npegnonaraet
HasBaHue OOKymeHTa, «Komnac» 3agymblBarncs Kak HaBuraTtop rnoucka HanpaBfeHus OesaTenbHOCTU
BAO ADC 1 €€ koMnaHui-4eHoB B ObICTPO MEHSOLLEMCS «S4EPHOM MUPEY.

Kak 1 HacToswmii komnac, «Komnac» nmeeT YeTblpe KNYeBbIX TOYKM-HaNpaBneHns. 3T HanpaBneHns
«Komnaca», vnm dokycHble obrnactu, onpenenstoT OencTBus, Heobxoaummble Ana obecnevyeHus
appektmBHocTM BAO ADC kak nomowHuka onepatopoB ADC mupa B gene MoBbILWEHUS YPOBHS
siaepHor 6e3onacHocTu 1 HagexHocTn ADC.

3arogbl, npoweLine ¢ MOMeHTa Bbinycka nepBon pegakumm «Komnaca», HanpasneHHOM Ha yCTpaHeHne
npobnem, BO3HUKLLUNX B CBA3W C (PYKYCUMCKON aBapuen, SagepHbli naHgwadT CMnbHO N3MEHMUICS.

Moatomy, nocrne KOHCYNbTauUi C KOMMAHUSIMU-YNeHaMW Mo BOMpocy OBGHOBMEHUS MPUOPUTETOB
M NNaHUpOBaHWS cregylowero aTana pasBuTUSA, Mbl pa3paboTanu HoByk pegakumio «Komnacay,
oTpakatoLLyto HOBble NOTPEOHOCTM SOEePHOM IHEPTETUKN.

YTO KOHKPETHO nameHunocb? O6 aToM - HUXKe.

Ykpennarts BAO ASC 6narogaps HageXHbIM v adodeKTUBHBIM MPOAYKTaM 1 nporpaMmam,
B TOM 4mncre, 0By4eHMIo NepcoHarna KoMnaHuii-4rieHoB Mo BOMpocam NuaepcTea

COBEPLWEHCTBYEM AEATENBbHOCTb KOMMAHMN-YJIEHOB

KntoueBblM  9nMeMeHTOM AdaHHOW  (QOKYyCcHOM —obnactm aBnsieTtca obecnevyeHwe Myylero MNoHMMaHWUS
NPON3BOACTBEHHbLIX NPOGNeM, YTO NMO3BOMMUT NPeAOCTaBlEHME LleNeBOn NoadepXXkm komnaHusm-dneHam BAO
A3C B COOTBETCTBYHLIMX 06NACTAX U MakCUMasbHOTO LOCTUXKEHMSA OONTOCPOYHbIX Lenen n muccum BAO ASC.
OT10 ByAeT BLINOMHEHO NYTEM UCMOMb30BaHMA AaHHbIX O pe3ynbTaTtax BbiMnofHeHus Bcex nporpamm BAO A3C.

Llenb nporpammbl napTHEPCKMX MPOBEPOK — NoaAepKaHne adpdEKTUBHOMO NPOLECCa OLEHKM, BKIOYas HabnoaeHns
3a paboTolr nepcoHana BLLY, Nnpu CHMXEHUN PECYPCHOW Harpysku, YTo No3BonnT obecneynTb LONOMHUTENBHYIO
noadepKKy komnaHusim-yneHam. NMporpamma NoAroTOBKM M pasBUTWUSI NMepcoHana, cpeam npoyero, obecneyunt
Nnoadep KKy KOMMaHusIM B BOMpocax pas3BuMTUS B oOnacTyM NMAOepcTBa Ha OCHOBE YCMELIHbIX NPOrpamm, yxe
pa3paboTaHHbIX HEKOTOPbIMM KOMMaHusMu-yneHamm BAO ASC.

Mporpamma «KommyHuKauumny» OyaeT opueHTUpoBaHa Ha pasBuTME B3aMOAENCTBUIA C y4aCTHMKaMM OTpacneBblX
NpPOLECCOB — Kak BHYTPEHHMX, Tak 1 BHELWHMX. Llenb nporpammbl — o6ecnevnTb MHPOPMUPOBAHHOCTbL KOMMNaHWI-
uneHos o ponn BAO A3C; 3agaya — yny4wimnTb 3HaHusa komnaHuini o BAO ASC v npueBneys X K eé AeaTenbHOCTH.

BHe,EI,pFITb Ha HOBbIX aHepr06n0|<ax n B CTpaHax-HOBUYKaX BblCcOYanLime
npon3BoaCcTBEHHbIE CTaHOAPThI
NOAAEP>XMNBAEM HOBbBIE BJTOKN 1 HOBNYKOB OTPACIIU

B 2015 rogy 6bin Hayat npoekt «CoperictBue HoBbIM Briokam» (CHB), HanpaBneHHbI Ha NOAAEPXKKY KOMMaHWUIA-
YNEHOB N HOBbIX OpraHM3aLuii B NEPEXOAHbI Nepro OT Tana NPoeKTa COOPYKEHUST K aTany SKcrnyaTauuu.

Komnanun-uneHbl cornacHel: BAO AQC Heobxogumo yBeENMYMTE 00beM COOENCTBUA HOBbIM Orokam M MOBbICUTH
KayecTBO NpegocTaBnsieMon nogaepkku. besonacHbin 1 HaQEXHbIN MycK 3Heprobnokos OyaeT Bo3amoxeH Gnarogaps
NMOMOLLM CO CTOpPOHbI Gonee onbITHLIX komnaHui-uneHoB BAO A3C, noagepxuBalolMX HOBWUYKOB OTPacnu, B
YacTHOCTM, NyTeEM Nepedayn onbiTa 1 MHopmaLmmn o6 N3BRNEYEHHbLIX YpOoKaX.

BAO AJC Talkke ycunuT BHUMaHWE K COOEMCTBII0 Ha paHHUX 3Tanax CTPOUTENbLCTBA U BHeapuT Gonee adhdekTUBHbIE
NpoLecchl NOAAEPKKN.
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Compass en accion
Navegando por el cambiante panorama nuclear

Plan a largo plazo de WANO 2018 — 2022

Continuar apoyando la flota nuclear mundial y establecer el referente en
materia de alto rendimiento

APOYO PARA UN CICLO CONTINUO DE MEJORA

La retroalimentacion entre los miembros y la direccién establecia claramente la necesidad de aumentar el nivel de apoyo
a los miembros para ayudar a abordar las areas de mejora y, en particular, a las centrales mas alejadas de la excelencia.
Para lograrlo, debiamos centrar los recursos en actividades de apoyo y animar a los miembros con mejores resultados a
ofrecer un mayor apoyo, orientacién y aporte de conocimiento a aquellos que lo necesiten.

WANO también continuara con su compromiso de ofrecer una retroalimentacion sincera a sus miembros, en particular
a los CEO y CNO, implicandose activamente con ellos para poder entender sus dificultades y desarrollar asi unos planes
de apoyo acordes.

Los representantes residentes de WANO son un elemento importante en el apoyo prestado a los miembros. Su papel
varia ligeramente de una regién a otra y, por lo tanto, un tema que se estudiara dentro de esta area, sera buscar la
maxima efectividad en su apoyo a los miembros.

Nuestros indicadores de rendimiento y objetivos se revisaran para tratar de desarrollar un método efectivo que permita
una evaluacion mas exhaustiva de la cultura de seguridad nuclear y, asimismo, desarrollar una capacidad de seguimiento
continuo. Este enfoque proporcionarad un marco para la pronta deteccién de cualquier deriva de la excelencia y de esta
manera actuar para frenarla a tiempo.

Desarrollar y mantener una plantilla profesional con un alto nivel de
preparacion en WANO y mejorar la efectividad de las propuestas de la direcciéon

MAXIMIZAR LA EFECTIVIDAD DEL EQUIPO DE WANO

Unirse bajo “Una sola WANO" viene siendo desde hace unos afios uno de los principales objetivos de la organizacion.
Uno de los elementos en la labor de transmitir el conceptoide “Una sola WANO" sera clarificar los importantes
valores de la organizacién y comunicar estos valores a nuestros miembros. También se revisaran las propuestas de
la direcciéon para asegurar que sean las mas efectivas con el 'objetivo de alcanzar nuestra visién y mision.

También se mejorard y consolidara la asignaciéon de los recursos humanos a nivel mundial para asegurar la
contratacion del mejor personal posible. Ademas, se'dara un mayor énfasis a la formacién interna para mejorar el
nivel de profesionalidad y competencias de nuestro personal, con el objetivo de que nuestros miembros se vean
respaldados siempre por una plantilla profesional.

Los miembros coinciden en que el desarrollo de la nueva generacién es crucial. En consecuencia, esta revision de
Compass pone un mayor acento en la importancia de desarrollar a la gente joven. Como futuros lideres del sector,
su pronta implicacion sera beneficiosa para el futuro de la seguridad nuclear.

Un aspecto importante de esta area de atencién serd abordar el cambiante panorama nuclear comercial,
concluyendo en el desarrollo de una estructura regional apropiada para WANO, capaz de soportar el creciente
numero de nuevos grupos nucleares en Asia.

Tras los sucesos de Fukushima, los operadores nucleares de todo el mundo tuvieron claro que las actitudes
en materia de seguridad nuclear tenian que cambiar. El accidente sirvi6 de catalizador para un compromiso
renovado para poner de acuerdo, implicar y unir al sector nuclear en torno a un objetivo comun de mejora
continua en seguridad nuclear.

La primera version de Compass, dentro del plan a largo plazo de WANO, se desarroll6 de manera
consensuada con los miembros de WANO con el objetivo de definir y afianzar estas intenciones. Como su
propio nombre sugiere, Compass fue concebido como guia para ayudar a trazar una direccion y permitir a
WANQO vy a sus miembros navegar dentro de un panorama nuclear que cambia con rapidez.

Como indica su nombre, Compass consta de cuatro puntos clave. Estas areas de atencidn especial o
‘puntos cardinales’ exponen las acciones necesarias para asegurar que WANO siga siendo un método
efectivo que sirva para ayudar a los operadores nucleares de todo el mundo a conseguir unos niveles de
seguridad nuclear y fiabilidad cada vez mas altos.

Aunque la primera edicién de Compass se disei¢ para responder a los temas derivados del accidente de
Fukushima, el panorama nuclear ha cambiado rapidamente desde entonces.

Por consiguiente, tras consultar con nuestros miembros para actualizar las prioridades y planificar la
siguiente fase de nuestra iniciativa, hemos desarrollado una nueva versién de Compass que refleje las
cambiantes necesidades de la industria nuclear.

De modo que ;qué ha cambiado exactamente? Continua leyendo para averiguarlo.

Forjar una WANO mas efectiva con unos productos y programas mas
consistentes y creibles, incluida la oferta de formacién en liderazgo nuclear
para nuestros miembros

MEJORAR EL RENDIMIENTO DE LOS MIEMBROS

Un elemento clave de esta area es lograr un mayor entendimiento de los problemas de funcionamiento para poder asf
concretar el apoyo necesario a los miembros en estas areas, de modo que se obtenga el maximo impacto a la hora de
transmitir la vision y la mision. Esto se conseguira utilizando informacién de todos los programas de WANO.

El programa de Peer Reviews tratard de mantener un proceso de evaluacion efectivo, incluyendo la introduccion de las
observaciones de los equipos de trabajo, reduciendo al mismo tiempo las exigencias de los recursos para de esta forma
permitir el desarrollo de nuevas actividades de apoyo a los miembros. Entre otras cosas, el proyecto de formacién y
desarrollo ayudard a los miembros a crear planes de liderazgo basados en el éxito de los programas ya desarrollados
por algunos de ellos.

El programa de Comunicacion se centrara en el desarrollo de las relaciones entre las partes interesadas, tanto a nivel
interno como externo. El objetivo a nivel interno es asegurar que los miembros estén al corriente del papel de WANO
a fin de aumentar su conocimiento y participacion en las actividades de la Asociacion.

Inculcar unos estandares superiores entre las nuevas unidades y los
participantes de nueva incorporacion

APOYAR A LAS NUEVAS UNIDADES Y LOS PARTICIPANTES DE NUEVA INCORPORACION

El proyecto “New Unit Assistance (NUA)” [ayuda a las nuevas unidades] se lanzé en 2015 para ayudar a los miembros y las
organizaciones nuevas a la transicion desde la fase de proyecto de construccion a la de operacion.

Los miembros estan de acuerdo en que WANO necesita prestar mayor apoyo a las nuevas unidades y mejorar la forma
de hacerlo. La puesta en marcha segura y fiable de estas unidades se lograra con el apoyo por parte de los miembros
mas experimentados de WANO hacia los participantes de nueva incorporacion, especialmente compartiendo con estos su
experiencia y lecciones aprendidas.

WANO también pondra mas énfasis en una mayor implicaciéon desde el principio de la fase de construccion y aclarara los
planes de apoyo.
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Jacques Régaldo Peter Prozesky Kwansup Lee Jade Knowles
WANO Chairman WANO Chief WANO President Company Secretary
Executive Officer

WANO Governing Board as of 31 August 2017

William Johnson Robert Willard Gaetan Thomas Janos Toth Andrey Petrov Yuriy Nedashkovsky

President and Chief President and Chief President and Chief Director of Nuclear Director General, President
Executive Officer Executive Officer Executive Officer Oversight Department, JSC Concern NNEGC
Tennessee Valley Institute of Nuclear New Brunswick MVM Hungarian Rosenergoatom “Energoatom”
Authority Power Operations Power Electricity Company
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Bertrand De L’Epinois  Jean Bernard Lévy GAO Ligang Mitsuo Matsui Satoru Katsuno Syed Yusuf Raza

Vice President - Safety Chief Executive President & CEO Advisor, Power President and CNO - Member

Standards, AREVA Officer EDF of DNMC, China Generation Division Director, Chubu Power, Pakistan
General Nuclear The Chugoku Electric Power Atomic Energy
Power Corporation Electric Power Company Commission
(CGN) Company, Inc.
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Russ Brian Vasily Aksenov Kris Mertens Alan Smith Anatolii Chukarev Wade Green
Atlanta Centre Moscow Centre Performance Peer Review Member Support Training & Development
Analysis Programme  Programme Programme Programme
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Ingemar Engkvist Naoki Chigusa Claire Newvell Sandor Nagy David Shuffleton Claire Press
Paris Centre Tokyo Centre Corporate Improvement Project  Strategy & Business Support
Communications Integration Services

Programme

Are you making the most of
your WANO membership?

WE ARE A PROUD HO WANO &~
MEMBER OF WANO & ADDRESS INDUSTRY ISSUES?

POSTERS

- DESKTOP
WALLPAPERS

MEMBER OF

WANO
TV SLIDES

s /
=228 MEMBER OF

thre
independent team from outside
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Have you read...
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PRINCIPLES

ANO PRINCIPLES

Traits of a Healthy Nuclear Safety Culture
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NUCLEAR SAFETY
HAS NO BORDERS:
A HISTORY OF WANO

Print out your copy from the WANO website.

FEATURES
VIDEQS =
NEWS

TRAITS OF A HEALTHY

NUCLEAR SAFETY CULTURE
POCKETBOOK

This key WANO Principles document is available in a pocketbook size. The small, lightweight
format is incredibly handy. An invaluable reference for every individual in the nuclear industry.

For your own WANO PL 2013-1 pocketbook, please contact the WANO Communications
team, communications@wano.org.

THIS IS WANO
PAMPHLET

This key WANO Principles document is available in a pocketbook size. The
small, lightweight format is incredibly handy. An invaluable reference for
every individual in the nuclear industry.

For your own WANO PL 2013-1 pocketbook, please contact the WANO
Communications team, communications@wano.org.

Find all of these publications and much more
on the WANO website: www.wano.info







